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Bukittinggi — Kota Bukittinggi resmi terpilih sebagai pilot project pelaksanaan
Perlindungan Sosial (Perlinsos) Digital. Program ini menjadi langkah transformasi
layanan sosial untuk menghadirkan penyaluran bantuan yang lebih transparan,
adil, mudah diakses, dan tepat sasaran bagi masyarakat.

Pemerintah Kota Bukittinggi menyambut baik pelaksanaan program tersebut
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sebagai bagian dari penguatan layanan perlindungan sosial berbasis teknologi.
“Perlinsos Digital memberikan kemudahan bagi masyarakat dalam mengakses
layanan bantuan sosial, sekaligus mendukung proses verifikasi agar bantuan
dapat diberikan kepada masyarakat yang benar-benar memenuhi kriteria,” ujar
Walikota Bukittinggi Ramlan Nurmatias pada Rabu (03/09) 

Melalui sistem ini, masyarakat dapat melakukan pendaftaran bantuan secara
mandiri maupun melalui Agen Perlinsos terdekat. Pendaftaran mandiri dilakukan
dengan mengakses portal resmi perlinsos.kemensos.go.id, kemudian masuk
menggunakan Identitas Kependudukan Digital (IKD), melakukan verifikasi wajah,
dan melengkapi data pendukung.

“Dengan sistem digital ini, masyarakat tidak hanya mendapatkan kemudahan
dalam proses pendaftaran, tetapi juga dapat mengetahui hasil kelayakan dengan
lebih cepat. Hasil verifikasi bahkan dapat diketahui dalam waktu kurang dari lima
menit,” lanjutnya.

Masyarakat yang merasa hasil verifikasi belum sesuai juga dapat mengajukan
sanggahan secara langsung melalui portal Perlinsos Digital. Proses pengajuan
sanggahan tersebut diperkirakan berlangsung sekitar 15 hingga 20 menit. Pemko
Bukittinggi mengajak masyarakat memanfaatkan layanan ini sebagai bagian dari
transformasi digital untuk mewujudkan perlindungan sosial yang semakin mudah,
transparan, dan tepat sasaran

(Lindafang)


